
 

 

 

                                                                                                                                           

 

 

Mitarbeiter binden … Kunden binden … Erträge sichern 

 

Gute Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wollen wertgeschätzt und 

gefördert werden.  

 

Durch Delfs-Schulungen fühlen sich viele wertgeschätzt und 

werden so gefördert, dass sie noch mehr Freude an der täglichen 

Arbeit haben.  

 

Das nehmen Ihre Kunden wahr und bleiben Ihrer Apotheke treu. 

 

Kunden perfekt zu bedienen, muss sich aber auch b e t r i e b s -  

w i r t s c h a f t l i c h  rechnen; vor allem bei der aktuellen Erhöhung 

des Kassenabschlages um € 0,23. Kunden OTC-Produkte zu 

empfehlen, die oft im Internet preisreduziert nachgekauft werden, 

kann nicht der Plan sein. 

 

Auch unsere hochwertige, preisgünstige, ertragsstarke Apotheken-

Eigenmarke mit Ihrem eigenen Logo bindet Kunden an Ihre 

Apotheke. Gute Stücknutzen (Aufschläge bis 87 % MwSt.-bereinigt) 

fangen einen Teil der Verluste auf, die aktuell durch den erhöhten 

Kassenabschlag verursacht werden. 

 

Gern informieren wir Sie über unser Partnerkonzept der Eigenmarke 

mit Ihrem eigenen Logo und über unsere kostenlosen Schulungen. 

 

Gern informieren wir Sie aber auch über unsere Kommunikations-

schulungen für Selbstzahler mit Motivationsimpulsen für das 

gesamte Team. 

 

Worauf warten Sie noch? Zögern Sie nicht, mit uns Kontakt auf-

zunehmen, um noch einen weiteren Schritt in die richtige Richtung 

zu tun, um die Zukunft zu sichern. 

                                                  

Ihr Delfs-Team                            

 

DELFS- 

TRAINING 
KONTAKT 

Kurfürst-Wilhelm Str. 22 

36093 Künzell 

 

TELEFON: 

Büro Dresden 

0351 656 170 47 

 

MOBIL: 

O172 611 62 64 

 

FAX: 

0351 312 84 00 

 

WEBSITE: 

https://www.delfs-seminare.de 

E-MAIL: 

info@delfs-seminare.de 

 

 

Die beste Apotheke ist nichts            
ohne ein gut motiviertes Team 

Hochwertige, preisgünstige ertragsstarke Produkte,           
die im Internet nicht „v e r r a m s c h t“ werden, 
sichern weiterhin gute Erträge   
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